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 المسبق من مكتب إدارة البيانات بأمانة منطقة الرياض 

Property- Data Management Office – Riyadh Municipality 

It’s isn’t allowed to distribute, copy, photography, reproduce, translate or convert this 

document or any part thereof to any electronic form without prior permission from Data 
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 : التعريفاتالمصطلحات و 

أدناه   الواردة  والمصطلحات  بالكلمات  يُقصد  السياسة،  هذه  تطبيق  الوثيقة    -لأغراض  هذه  ي 
ف  وردت      - أينما 

ي الموضحة أمام كل منها، ما لم يقتض سياق النص خلاف ذلك: 
 المعان 

 التعريف  المصطلح 

.  مكتب إدارة البيانات الوطنية  ي الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي
 مكتب إدارة البيانات الوطنية ف 

ي أمانة منطقة الرياض.  مكتب إدارة البيانات
 مكتب إدارة البيانات ف 

 الأمانات والبلديات التابعة لها.  الأمانات

 مكتب إدارة البيانات الوطنية  المكتب 

ي الجهة العامة مكتب الجهة 
 مكتب البيانات ف 

 الجهة العامة
ي المملكة، أو أي من الجهات التابعة لها

ي حكم    -أي جهة حكومية أو جهة اعتبارية عامة مستقلة ف 
وتعد ف 

كة تقوم بإدارة المرافق العامة، أو البن  التحتية الوطنية، أو تشغيلها، أو صيانتها، أو تقوم   الجهة العامة أي شر
ة خدمة عامة فيما يخص إدارة تلك المرافق أو البن    التحتية.  بمباشر

ي تصف البيانات وخصائصها، ومن بينها بيانات الأعمال والبيانات التقنية والتشغيلية.  البيانات الوصفية 
 هي المعلومات النر

 مختص بيانات أعمال 
هو الشخص ال مسؤول عن نشر القواعد التشغيلية والتقنية المعتمدة من قبل ممثل بيانات الأعمال وضمان  

 ما يكون من أعضاء إدارات الأعمال أو تقنية المعلومات أو أمن المعلومات. 
ً
 تطبيقها على الأنظمة، وغالبا

 ممثل بيانات أعمال 
ي يعملها، وغالبًا  

ي يتم جمعها والاحتفاظ بها من قبل الجهة العامة النر
هو الشخص المسؤول عن البيانات النر

ي الجهة العامة أكتر من ممثل بيانات أعمال. 
ي مستوى إداري عالٍ. ويمكن أن يوجد ف 

 ما يكون ف 

 المعلومات العامة
ي تتلقاها أو تنتجها أو تتعامل معها الجهات العامة مهما كان   –غتر المحمية – البيانات بعد المعالجة 

النر
 مصدرها، أو شكلها أو طبيعتها. 

ي والمادي إلى البيانات والموارد التقنية للجهة لغرض استخدامها.  الوصول إلى البيانات
 القدرة على الوصول المنطقر

 البيانات الشخصية 

من شأنه أن يؤدي إلى معرفة المستخدم على وجه التحديد، أو يجعله    -مهما كان مصدره أو شكله  -كل بيان 
ة، ويشمل ذلك   ة أو غتر مباشر  للتعرف عليه بصفة مباشر

ً
الأسماء، وأرقام الهويات  -دون حصر-قابلا

خص، والممتلكات الشخصية ، وأرقام الحسابات البنكية  الشخصية، والعناوين، وأرقام التواصل، وأرقام الرُّ
 .والبطاقات الائتمانية، وصور المستخدم، وغتر ذلك من البيانات ذات الطابع الشخصي 

 البيانات
ي صورة غتر منظمة متعلقة  بالأمانة وخدماتها ونشاطاتها مثل  

ي صورتها الأولية أو ف 
مجموعه من الحقائق ف 

ية.   الأرقام أو الحروف أو الصور الثابتة أو الفيديو أو التسجيلات الصوتية أو الرموز التعبتر
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 المقدمة:  1

والإنتاجية   الأداء  ي تحسير  
ف  تساهم  أصول وطنية  الأمانة،  معها  تتعامل  أو  تتلقاها  أو  تنتجها  ي 

النر البيانات  تمثل 

اتيجيةوتسهيل تقديم الخدمات العامة من خلال دعم العمليات الفعالة واتخاذ القرارات   اف الوضع   الاستر واستشر

ي جميع أنحاء العالم إلى الاستفادة 
المستقبلىي وتحقيق مستويات أعلى من المسؤولية والشفافية. كما تسعى الدول ف 

ي دعم التحولات الاقتصادية وتعزيز المقومات 
 يساعد على الابتكار ويساهم ف 

ً
 اقتصاديا

ً
من البيانات باعتبارها موردا

 التنافسية للدول. 

أهمية   تتضاعف  البيانات ومشاركتها،  الحصول على  التقنية وسهولة  ي 
ف  المتسارع  التطوّر  دعا   البياناتومع  مما 

الرقمية على هذه   الوطنية  السيادة  المحافظة على  بما يضمن  ي تنظم 
النر الدول إلى سن الأنظمة واللوائح  غالبية 

 البيانات.  

ي ظل الرؤية  
، تسعى المملكة نحو عصر جديد يعزز أداء الجهات الحكومية ويزيد من مستوى شفافيتها 2030وف 

ي 
ومسؤوليتها، ويشجع على تنوي    ع الاقتصاد والاستفادة من الخدمات المعتمدة على البيانات، مما له دور فعّال ف 

اكات الدولية.   الاقتصاد العالمي الذي يقوم على الثقة والشر

ومن هذا المنطلق، قام مكتب إدارة البيانات، بصفته الجهة التنظيمية لبيانات الأمانة، بتطوير السياسة الخاصة 

شاديه. بالبيانات المفتوحة  ة استر
ّ
 بما يتواءم مع ما أصدره مكتب إدارة البيانات الوطنية من أدل

 

 : من السياسة الغرض 2

الشفافية   -2.1 لتعزيز  العام  للاستهلاك  إتاحتها  يمكن  ي 
النر المنظمة  بيانات  على  المفتوحة  البيانات  عملية  تركز 

وتشي    ع الابتكار وتعزيز النمو الاقتصادي. الغرض من هذا المستند هو توفتر سياسة البيانات المفتوحة لضمان تلبية 

ورية بما يتماشر مع سياسة وإرشادات أمانة منطقة الرياض  –مكتب إدارة البيانات  )  ( الضوابط والمتطلبات الصر 

ي لإدارة البيانات. 
 إدارة البيانات وحماية البيانات الشخصية الخاصة بالمكتب الوطن 

أن تكون متاحة كمعلومات    -2.2 ي يجب 
النر الرياض من مشاركة معلوماتها  المفتوحة لأمانة  البيانات  ن إجراء 

ّ
يُمك

 للوائح البيانات المفتوحة. دون المعلومات المحمية عامة 
ً
 : ما يلىي  تتيح لوائح البيانات المفتوحةحيث وفقا

ي تنتجها الكيانات التابعة لها الحديثة والتعديلات الواردة عليها و  نشر البيانات ▪
  النر

ً
 بصفة منتظمة مجانا
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دون تقييدها أو الحاجة للتسجيل حيث   توحيد عملية نشر المعلومات من خلال تخصيص الموارد المطلوبة ▪

ي التحقق من الهوية أو تقديم 
ي أي وقت دون الحاجة النر

يمكن للشخص الوصول الى البيانات المفتوحة ف 

 مسوغ للوصول إليها

التوقيت،   ▪ وحسن  المناسب،  بالشكل  وصيانتها  البيانات  مجموعات  نشر  الرياض  منطقة  أمانة  تضمن 

 والشمولية، والجودة العالية الشاملة من خلال ضمان استبعاد أي بيانات مقيّدة. 

أمانة منطقة الرياض تعمل على متابعة عملية جمع الملاحظات وتحليل الأداء على مستوى الكيان وتحسير   ▪

ات البيانات المفتوحة الشامل.   تأثتر

 

 : السياسة تطبيقمجال  3

 . الفرعية والمنطقة توالبلديا  بأمانة منطقة الرياض الوحدات التنظيميةتطبق هذه السياسة على جميع 

 

 : ملكية سياسة البيانات المفتوحة 4

ي أمانة منطقة الرياض مُلكيّة سياسة 
 ، وإصدار النسخ المحدثة منها. البيانات المفتوحةيتولى مكتب البيانات ف 

 

 : لبيانات المفتوحةالمبادئ الأساسية ل 5

ي البيانات الإتاحةالمبدأ الأول: 
 
   الأصل ف

العام ة للجمي ع م ن خ ي و  عنه ا أو تمكي ن الوص ول إليه  ا ألال الإفصاح  ضم ن ه ذا المب دأ إتاح ة بيان ات الجه ات 

 .عنه  ا أو حماي  ة خصوصيته  ا أو س  ريتها الإفصاحطبيعته  ا ع  دم  اس  تخدامها مال  م تقت  ض  

 : ي
 المبدأ الثان 

 
 الصيغة المفتوحة وإمكانية القراءة آليا

مق روءةي بصيغ ة  ه ا  وتوفتر البيان ات  إتاح ة  آل ي    ت م  بش كل  بمعالجته ا  تس مح   
ً
بصي  غ   –آلي ا يت م حفظه ا  بحي ث 

 (. XML, JSON, XLS, CSVل: ) مث الاستخدام الملف  ات ش  ائعة 

 حداثة البياناتالمبدأ الثالث: 
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المفتوح ة بصف ة منتظم ة وإتاحته ا للجميع ح ال (  Sets Data)  يت م نش ر أح دث إص دار م ن مجموع ات البيان ات

توافره ا. كم ا يت م نش ر البيان ات المجمع ة م ن قب ل الجه ات العام ة ف ي أس رع وق ت ممك ن بمج رد جمعه ا، كلم ا  

 .للبيان ات الت ي تق ل فائدته ا بم رور الوق ت الأولويةتعط ى و أمك ن ذل ك، 

  الشموليةالمبدأ الرابع: 

يج  ب أن تك  ون مجموع  ات البيان  ات المفتوح  ة ش  املة وتتضم  ن أكب  ر ق  در ممك  ن م  ن التفاصي  ل، وأن تعك س 

يتع ارض م ع سياس ة حماي ة البيان ات الش خصية. كما يج ب إدراج البيانات الوصفي ة الت ي   لا البيان ات المس جلة بم ا  

ات أو  الأولويةتوض ح وتش رح البيان ات   البيان ات أو   استخلاصالت ي توض ح كيفي ة    المعادلات، م ع تقدي م التفس تر

 . احتس ابها 

  عدم التميي   المبدأ الخامس: 

يك  ون بإم  كان أي ش  خص الوص ول   ،يج  ب إتاح  ة مجموع  ات البيان  ات للجمي  ع دون تميي  ز ودون حاج  ة للتس  جيل

إل ى البيان ات المفتوح ة المنش ورة ف ي أي وق ت دون الحاج ة إل ى التحق ق م ن الهوي ة أو تقدي م مس وغ للوص ول 

 إليه ا.  

 بدون مقابل مالي المبدأ السادس: 

 
ً
 .يجب إتاحة البيانات المفتوحة للجميع مجانا

ي المملكة المبدأ السابع: 
 
 ترخيص البيانات المفتوحة ف

خي  ص يح  دد   البيان  ات المفتوح  ة وكذل  ك الش روط   لاستخدامالنظام  ي    الأساستخض  ع البيان  ات المفتوح  ة لتر

امات ش  روط   والالتر  قب  ول  عل ى  المفتوح ة  البيان ات  اس تخدام  ي دل  المس تخدم. كم ا  عل ى  المفروض ة  والقي ود 

خي  ص  .التر

اك الجميع المبدأ الثامن:   تطوير نموذج الحوكمة وإشر

المفتوح ة عملي ة   البيان ات  العام ة ودع م   الاطلاعتمك ن  والمش اركة للجمي ع، وتع زز ش فافية ومس اءلة الجه ات 

 عملي ة صن ع الق رار وتقدي م الخدم ات. 

 التنمية الشاملة والابتكار : التاسعالمبدأ 

بدور  والخب رات    فعال  العمل  الموارد  وتوفي ر  المفتوح ة  البيان ات  اس تخدام  إع ادة  تعزي ز  الداعم ة،   اللازمةف ي 

بي ن    العملويج ب   البيان  ات   الأطرافبتكام ل  مج  ال  ف  ي  المبتكري  ن  م  ن  الق  ادم  الجي  ل  تمكي ن  عل ى  المعني ة 

 .ق درات البيان ات المفتوح ة إطلاقوالمؤسس  ات والجمي  ع بوج ه ع ام ف ي  الأفراد المفتوح  ة وإش  راك 
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 تقييم قيمة البيانات العامة لتحديد مجموعات البيانات المفتوحة:  6

لتمكي ن نش ر أكب ر ق در ممك ن م ن البيان ات المفتوح ة تم ر ( Valuation Data)  عملي ة تقيي م قيم ة البيان ات

 :بع دة مراح ل رئيس ة، عل ى النح و التال ي

 تحديد البيانات والمعلومات العامة -6.1

 لسياس ة ) قيي م قيم ة البيان ات، يج ب عل ى الجه ة العام ة أن تق وم بتصني ف البيان ات لت
ً
وفق ا

"  وتحدي  د جمي  ع مجموع  ات البيان  ات الت  ي يمك  ن تصنيفه  ا عل  ى المس  توى  ( تصني ف البيان  ات

مح ددة ضم ن قاع دة بيان ات، ... إل خ.  سجلاتوالت  ي ق  د تتك ون م ن ملف ات أو ج داول أو  " ع  ام

الممكن  ة ل  كل مجموع  ة م  ن   والاستخداماتبع د ذل ك، يج ب تحدي د الفوائ  د والتطبيق  ات 

 حالاتمج ال البيان ات أو القط اع عن د تحلي ل  الاعتبار بعي ن  الأخذ مجموع  ات البيان  ات. ويمك  ن 

 . المحتمل ة الاستخدام

 تقييم الفائدة من البيانات-6.2

تحدي د مجموع ات البيان ات ف ي الخط وة الس ابقة، يت م دراس ة العوام ل الرئيس ة المتعلق ة  بعد 

 ف ي تقيي م قيمته ا، ومنه ا اكتم ال  ( Usefulness)  بفائ دة البيان ات
ً
 رئيس يا

ً
والت ي تلع ب دورا

للجه ة، المخاط ر  البيان ات، دقته ا، تناس قها، حداثته ا، القي ود المفروض ة عليه ا، حصريته ا 

 .المحتمل ة م ن نش رها، إمكاني ة الوص ول إليه ا ودمجه ا م ع بيان ات أخ رى

 تحديد ذوي المصلحة المحتملير  -6.3

 الأشخاصتقيي  م الفائ  دة م  ن البيان  ات ف  ي الخط  وة الس  ابقة، يت  م تحدي  د جمي  ع الجه  ات أو  بعد 

عل ى س بيل المث ال، يمك ن  ( Value Chain) ذوي المصلح ة المحتملي ن ف ي سلس لة القيم ة بأكمله ا

 
ّ
التجزئ ة، وبذل ك يمك ن  لمحلاتع ي المنتج ات ولي س فق ط نش ر أنم اط س لوك المس تهلكير  لمصن

تطوي ر  خلالم ن   الإيراداتللجه ات معرف ة الدواف ع الرئيس ة ل ذوي المصلح ة، ومنه ا تحقي ق 

 . منتج ات البيان ات أو تطوي ر الخدم ات للصال ح الع ام كالت ي تس اهم ف ي تحس ير  ج ودة الحي اة
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 : الضوابط العامة 7

البيانات  حياة  دورة  مراحل  خلال  لها  الامتثال  العامة  الجهات  على  يجب  ي 
النر العامة  القواعد  بعض  يلىي  فيما 

 المفتوحة:  

 التخطيط للبيانات المفتوحة، يجب على الجهة العامة:  -7.1

تعيي ن مس ؤول البيان ات المفتوح ة والمعلوم ات ف ي مكت ب الجه ة وتتمث ل مس ؤوليته الأساسية ف  ي دع  م التخطي  ط  

 .والتنفي  ذ وإع  داد التقاري  ر بش  أن أجن  دة البيان  ات المفتوح  ة ل  دى الجه  ة وبم  ا يتماش  ى م  ع ه  ذه السياس  ة

7.2-  :  وضع خطة للبيانات المفتوحة، تتضمن ما يلىي

اتيجية للبيانات المفتوحة على مستوى الجهة ▪  .الأهداف الاستر

تحدي  د مجموع  ات البيان  ات الخاص  ة بالجه  ة المطل  وب نش  رها عل  ى المنص  ة الوطني  ة للبيان  ات المفتوح  ة  ▪

 .وترتي  ب تل  ك المجموع  ات بحس  ب الأولوية

ات الأداء الرئيسية والأهداف المتعلقة بالبيانات المفتوحة بالنسبة للجهة ▪  .مؤشر

 منهجية ومعايتر تحديد الأولوية.  ▪

 .احتياجات التدريب ذات الصلة بالبيانات المفتوحة  ▪

 الجداول الزمنية لنشر وتحديث البيانات المفتوحة.  ▪

تطوي ر وتوثي ق العملي ات المطلوب ة ف ي جمي ع مراح ل دورة حي اة البيان ات المفتوح ة، ويش مل ذل ك، عل ى س بيل   -7.3

 :المث ال لا الحص ر، م ا يل ي

ها من جانب الجهة العامة  ▪ ي سيتم نشر
 .عمليات تحديد مجموعات البيانات العامة النر

عملي ات التحق ق م ن الت زام البيان ات المفتوح ة بالمتطلب ات المتعلق ة بأم ن المعلوم ات وخصوصية البيان ات   ▪

 الش خصية وج ودة البيان ات ومراجع ة ذل ك بش كل منتظ م والتعام ل المخ اوف المتعلق ة بذلك. 

المح  دد   ▪ الزمن  ي  الج  دول  ووف  ق  المناس  بة  بالصيغ  ة  وتحديثه  ا  البيان  ات  مجموع  ات  نش  ر  ضم  ان  عملي  ات 

 .وضم  ان ش  موليتها وجودته  ا العالي  ة وضم  ان اس  تبعاد أي بيان  ات مقي  دة 

عملي  ات جم  ع الملاحظات وتحلي  ل الأداء عل  ى مس  توى الجه  ة وتحس  ير  التأثي  ر الع  ام للبيان  ات المفتوح  ة عل  ى   ▪

 .الصعي  د الوطن  ي

 .ضمان مراجعة خطة البيانات المفتوحة وتحديثها بصفة دورية  ▪

تقدي م تقري ر س نوي للمكت ب ح ول خط ة البيان ات المفتوح ة ومس توى التق دم ف ي تحقي ق أه داف البيان ات  ▪

 .المفتوح ة المح ددة ف ي الخط ة

 تنظيم دورة تدريبية عن جميع ما يتعلق بالبيانات المفتوحة بدعم من المكتب أو بالتنسيق معه.  ▪
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إطلاق حملات توعي ة لضم ان معرف ة المس تخدمير  المحتملي ن بتواف ر البيان ات المفتوح ة المنش ورة م ن  ▪

 .جان ب الجه ة وطبيعته ا وجودته ا

 تحديد البيانات المفتوحة:  -7.4

أولوي  ة كل  ▪ م  دى  وتقيي  م  منتظم  ة  بصف  ة  عام  ة  بيان  ات  أنه  ا  عل  ى  المصنف  ة  البيان  ات  جمي  ع  تحدي  د 

 .مجموع  ة م  ن مجموع  ات البيان  ات المح  ددة لنش  رها كبيان  ات مفتوح  ة

تقدي  ر قيم  ة مجموع  ة البيان  ات وتحدي  د م  دى أولوي  ة نش  رها بمج  رد استلام طل  ب النش  ر أو حينم  ا يُلعى    ▪

 .تصني  ف أي مجموع  ة بيان  ات باعتباره  ا مقي  دة وتصنيفه  ا كمجموع  ة بيان  ات عام  ة

هاMetadata)  تسجيل البيانات الوصفية ▪  .( لمجموعات البيانات المفتوحة المحددة ونشر

دراس  ة م  ا إذا كان الجم  ع بي  ن ع  دة مجموع  ات م  ن البيان  ات المفتوح  ة س  يؤدي إل  ى رف  ع مس  توى تصني  ف   ▪

 لم  ا يص  در م  ن المكت  ب م  ن أدل  ة إرش  ادية ف  ي ه  ذا الخص  وص. 
ً
 البيان  ات إل  ى بيان  ات محمي  ة وفق  ا

 نشر البيانات المفتوحة:  -7.5

 .نشر مجموعات البيانات المفتوحة الخاصة بها على المنصة الوطنية للبيانات المفتوحة ▪

التأك  د م  ن نش  ر البيان  ات بصي  غ معياري  ة موح  دة وهيكل  ة مق  روءة آلي  ا وغي  ر مس  جلة الملكي  ة، تش  مل عل  ى   ▪

(. ويج  ب أن تك  ون ملف ات مجموع ات RDF(، و) XML(، و) JSON(، و) CSVس  بيل المث  ال لا الحصر: )

 .البيان ات مصحوب ة بالوثائ ق ذات الصل ة بالصيغ ة والتعليم ات المتعلق ة بكيفي ة اس  تخدامها

 توفتر البيانات بعدة صيغ كلما أمكن.  ▪

 تحديث البيانات المفتوحة، يجب على الجهات العامة:  -7.6

ضم  ان تحدي  ث جمي  ع مجموع  ات البيان  ات المفتوح  ة المنش  ورة بصف  ة منتظم  ة بحس  ب الآلية المح  ددة  ▪

 .ف  ي البيان  ات الوصفي  ة

 المراجع  ة المس  تمرة لمجموع  ات البيان  ات المنش  ورة لضم  ان اس  تيفائها للمتطلب  ات التنظيمي  ة المح  ددة.  ▪

مجموع  ات . ▪ ف  ي  البيان  ات  عناص  ر  تغي  رت  تحديثه  ا كلم  ا  وخاص  ة  الوصفي  ة  البيان  ات  تحدي  ث  ضم  ان 

 .البيان  ات المفتوح  ة المنش  ورة

البيان ات والحف اظ عل ى س جل إص دارات   ▪ إمكاني ة تتب ع البيان ات م ن خلال توثي ق مص ادر  الحف اظ عل ى 

 .مجموع  ة البيانات

البيان  ات   ▪ ف  ي  وتوثيقه  ا  بالج  ودة  المتعلق  ة  القي  ود  تحدي  د  م  ع  المفتوح  ة  البيان  ات  مجموع  ات  نش  ر 

 .الوصفي  ة

 متابعة أداء البيانات المفتوحة، يجب على الجهات العامة:  -7.7
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تحلي ل حج م الطل ب عل ى البيان ات المفتوح ة ومع دل اس تخدامها لفه م حج م الطل ب الع ام وإع ادة ترتي ب  ▪

 لذل ك
ً
 .مجموع ات البيان ات بحس ب الأولوية وفق ا

المفتوح  ة  ▪ للبيان  ات  الوطني  ة  المنص  ة  خ  ال  م  ن  أو  مباش  رة  بص  ورة  المقدم  ة  المس  تخدمير   جم  ع طلب  ات 

 .لنش  ر مجموع  ات بيان  ات إضافي  ة وتحلي  ل تل  ك الطلب  ات وال  رد عليه  ا ف  ي حينه  ا

 

 : السياسةمسؤولية حفظ  8

السياسة   هالسياسة، وتعتتر محتويات هذ ه  هذلمسؤولية حفظ النسخ المعتمدة  يتولى مكتب إدارة البيانات    -8.1

 شية وخاصة بالاستخدام الداخلىي للأمانة فقط. 

ها أو الإفصاح عنها إلى   -8.2 ي صورة مستند غتر قابل للتعديل ولا يجوز نسخها أو نشر
 ف 
ً
يتم حفظ السياسة دائما

 .  أطراف خارجية إلا بقرار يصدر من الأمير 

 

 : السياسةمسؤولية تطبيق  9

 وتحديث السجل الخاص به. ه السياسة مسؤولية متابعة تطبيق هذيتولى مكتب إدارة البيانات 

 

 : السياسةمراجعة  10

ورة. السياسة   يقوم مكتب إدارة البيانات بمراجعة -10.1  بصورة سنوية أو عند الصر 

 والحاجة إلى تنفيذ أية تعديلات.  السياسةيجب أن تأخذ عملية المراجعة بالاعتبار مدى ملاءمة  -10.2

ي تتم عليه  السياسةيتم مراجعة    -10.3
 ورفعها لا   وجميع التعديلات النر

ً
او   سمو الأمير  عتمادها من قبل  لاحقا

 من يفوضه. 
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